
Réaction à l’article « Le mirage de la révolution numérique en Afrique »

@rib News, 18/12/2010Par Jean-Marie BlanchardMa modeste expÃ©rience de lâ€™Afrique, acquise Ã  la fois dans le domaine
professionnel et par mes engagements personnels au service du dÃ©veloppement Ã©conomique et social, mâ€™appelle Ã  rÃ©agir
trÃ¨s vivement Ã  lâ€™article que vous venez de publier qui est intitulÃ©Â :Â Â«Â Le mirage de la rÃ©volution technologiqueÂ Â» (Lire
lâ€™article).Nâ€™ayant pas eu accÃ¨s au rapport de la thÃ¨se de M. Cishahayo, ma rÃ©action se situe uniquement par rapport Ã  ce
qui en est rapportÃ© dans lâ€™article en question.
Quelques prÃ©alables avant dâ€™entamer mon propos, je suis trÃ¨s attachÃ© aux rÃ©alitÃ©s de terrain et me rends trÃ¨s souvent
dans les zones rurales en Afrique pour mettre Ã  jour ma comprÃ©hension des besoins des populations â€¦je crois donc ne
pas trop souffrir de Â«Â messianisme technologiqueÂ Â»Â !Je reprendrai simplement quelques citations de lâ€™article pour
illustrer les raisons de mon profond dÃ©saccord avec les termes de la critique avancÃ©e, telles queÂ :1.Â Â Â Â  Â«Â La magie des
clics de souris, vous savez, cela ne met pas de nourriture dans la gamelle des affamÃ©s.Â»2.Â Â Â Â  Â«Â Mais, si vous parlez Ã 
un mÃ©decin africain de technologies mobiles appliquÃ©es Ã  la santÃ©, il vous parlera, lui, des problÃ¨mes urgents d'accÃ¨s
aux mÃ©dicaments...Â»Ces deux affirmations illustrent parfaitement les quelques clichÃ©s que lâ€™on retrouve frÃ©quemment
sous la plume dâ€™une certaine catÃ©gorie dâ€™acteurs, le plus souventÂ dans les rangs des intellectuels etÂ /ou dans les milieux
les plus aisÃ©sâ€¦simplement dit, ils en viennent Ã  opposer Â«Â accÃ¨s Ã  la technologieÂ Â» et Â«Â satisfaction des besoins
essentielsÂ Â» (cf. citation 1 par exemple) pour dÃ©montrer lâ€™inutilitÃ© Ã  leurs yeux de la technologie dans le contexte â€¦un
raisonnement qui fait trÃ¨s rapidement Â«Â pschittÂ Â»Â ! Quand on connait, un temps soit peu, le comportement des ruraux
face au tÃ©lÃ©phone portable â€¦. La plupart vous diront que câ€™est un trÃ¨s bon outil (voire indispensable) pour Â«Â vendre ses
produits, qui, trop souvent, pourrissent Ã  cause de la mÃ©vente, souvent due Ã  lâ€™isolementÂ Â» â€¦ Â«Â quâ€™avec un tÃ©lÃ©phone, il
est possible de savoir quel est lâ€™endroit le plus proche oÃ¹ se trouvent tel ou tel mÃ©dicamentÂ Â» â€¦il existe des centaines
dâ€™exemples concrets de services sur le continent, qui mettent en dÃ©faut ce raisonnement (voir aussi ce que disait, Ã 
propos dâ€™Internet, Mme Ouedraogo au Burkina Faso, il y a quelques annÃ©es dÃ©jÃ Â : Cliquez-ici)Certes, la technologie nâ€™est
pas la panacÃ©eÂ Â  (mais qui croit encore Ã  celaÂ ?)Â ; le monde nâ€™est pas seulement fait dâ€™un cÃ´tÃ© de ceux qui succombent au
Â«Â messianisme technologiqueÂ Â» et lâ€™autre aux Â«Â frustrÃ©s de la technologieÂ Â», il y a une large majoritÃ© dâ€™acteurs qui
considÃ¨rent, Ã  juste titre que la technologie, maintenant largement disponible en Afrique est un excellent outil pour
contribuer efficacement Ã  la satisfaction des besoins essentiels des populations (voir les autres articles de mon Blog et
notamment le suivant : Cliquez-ici)La vrai question nâ€™est donc plus de savoir si les paysans africains ont besoin ou non de
tÃ©lÃ©phone portable (beaucoup en ont dÃ©jÃ  unÂ ! et lâ€™utilise plusieurs fois par jour) mais plutÃ´t de savoir comment ils
pourraient encore mieux en tirer profit pour, par exemple amÃ©liorer leurs revenus et ainsi Ãªtre en mesure de mieux se
soigner â€¦dâ€™envoyer rÃ©guliÃ¨rement leurs enfants Ã  lâ€™Ã©cole â€¦.En conclusion, je lance un appel Ã  tous les chercheurs africains
afin quâ€™ils se mobilisent pour inventer de nouveaux services sur tÃ©lÃ©phone portable, qui soient pertinents dans le contexte
â€¦c'est-Ã -dire utiles au quotidien.Que dâ€™opportunitÃ©s pour tous les diplÃ´mÃ©s africains qui ne trouvent pas dâ€™emploi
actuellementÂ ! Que les volontaires nâ€™hÃ©sitent pas Ã  me contacter, je ferai de mon mieux pour les aider Ã  relever ce dÃ©fiÂ !
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