
Le "mobile money" favorable aux pays d'Afrique de l'Est

@rib News, 25/06/2012 â€“ Source XinhuaLa ConfÃ©rence des Nations Unies pour le Commerce et le DÃ©veloppement
(CNUCED) a indiquÃ© lundi que l'utilisation du mobile comme compte en banque est phÃ©nomÃ¨ne important dans les pays
d'Afrique de l'Est.Dans le rapport de la CNUCED intitulÃ© : "Mobile Money for Business Development in the East African
Community", la CNUCED considÃ¨re qu'une harmonisation et une coordination des lÃ©gislations et des rÃ¨gles en vigueur
pourraient permettre une meilleure efficacitÃ©.
Le rapport met l'accent sur la CommunautÃ© de l'Afrique de l'Est (East African Communauty - EAC)comme un moyen
d'aborder des questions plus larges soulevÃ©es par l'argent mobile.Selon cette Ã©tude, chaque mois, plus d'un demi-
milliard de dollars sont transfÃ©rÃ©s dans la rÃ©gion est-africaine en utilisant des tÃ©lÃ©phones cellulaires.La pratique est en
plein essor dans les rÃ©gions en dÃ©veloppement oÃ¹ les banques traditionnelles et les activitÃ©s bancaires sont en nombre
insuffisant. De plus, la plupart des personnes n'ont pas accÃ¨s aux services financiers.Selon l'Association des GSM,
depuis le mois de mars, plus de 130 systÃ¨mes de paiement par mobile ont Ã©tÃ© lancÃ©s dans le monde.L'Afrique, leader
dans ce domaine, possÃ¨de actuellement soixante plates-formes implantÃ©es, dont seize dans l'Est du continent (Burundi,
Kenya, Ouganda, Rwanda, et Tanzanie).Trois de ces plateformes ont dÃ©jÃ  plus d'un million d'abonnÃ©s. Le service le plus
connu est M-Pesa de l'opÃ©rateur kenyan "Safaricom" avec plus de 15 millions d'abonnÃ©s qui transfÃ¨rent environ 658
millions de dollars chaque mois.Les systÃ¨mes de paiement par mobile mettent en relation des opÃ©rateurs tÃ©lÃ©phoniques
traditionnels et des Ã©tablissements bancaires.Ils permettent aux utilisateurs de se servir de leurs tÃ©lÃ©phones portables
pour transfÃ©rer de l'argent sur le mode du mandat, rÃ©gler des factures d'Ã©lectricitÃ© ou d'eau, percevoir leurs salaires,
contracter des crÃ©dits ou souscrire Ã  des assurances.Parmi les cinq pays d'Africain, le Kenya et la Tanzanie
apparaissaient comme les plus en pointe. En aoÃ»t 2011, 17,8 millions d'abonnements Ã©taient ouverts au Kenya contre
9,2 millions en Tanzanie, concernant respectivement 44 % et 49 % de la population, des taux d'adoption Ã©normes.Dans
son rapport, la CNUCED encourage les pays d'Afrique de l'Est Ã  poursuivre le dÃ©veloppement de ce systÃ¨me dÃ©marche
qui pourrait constituer un des leviers pour accroÃ®tre le dynamisme Ã©conomique de la rÃ©gion.Pour cela les
consommateurs doivent avoir une totale confiance dans la sÃ©curisation des systÃ¨mes de transactions offerts par les
plates-formes, prÃ©cise le rapport.D'aprÃ¨s le rapport, la collaboration entre les diffÃ©rents acteurs devrait Ãªtre amÃ©liorÃ©e
pour permettre aux utilisateurs d' avoir accÃ¨s aux mÃªmes services quel que soit leur opÃ©rateur tÃ©lÃ©phonique.Ils doivent
Ã©galement amÃ©liorer leur collaboration et mettre en place des passerelles entre eux pour permettre Ã  deux utilisateurs
d'opÃ©rateurs concurrents de pouvoir profiter conjointement de ces services. 
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