
Le vol Bruxelles-Bujumbura annulé hier pour raisons techniques

@rib News, 18/03/2013La compagnie aÃ©rienne belge Brussels Airlines a annulÃ© dimanche le vol prÃ©vu Ã  destination de
Bujumbura, la capitale de la RÃ©publique du Burundi, en raison de Â«Â problÃ¨mes techniquesÂ Â», apprend-on Ã  Bruxelles.
Lâ€™annulation de ce vol intervient une semaine aprÃ¨s que celui prÃ©vu le dimanche 10 mars pour la mÃªme destination ait
Ã©tÃ© retardÃ© de 24 heures, pour finalement partir le lendemain lundi.Â«Â Dans les deux cas, il sâ€™agit de problÃ¨mes
techniquesÂ Â», a prÃ©cisÃ© la porte-parole de Brussels Airlines, Wencke Lemmes-Pireaux, contactÃ©e parÂ ARIB.INFO.
Â«Â Nous regrettons tous les dÃ©sagrÃ©ments causÃ©s, mais notre prioritÃ© câ€™est la sÃ©curitÃ© des passagers et de lâ€™Ã©quipageÂ Â»,
a-t-elle dÃ©clarÃ©, rejetant catÃ©goriquement les informations parlant dâ€™un nombre insuffisant de passagers pour expliquer
cette annulation.
Brussels Airlines a tout mis en Å“uvre pour trouver une solution de rechange pour tous les passagers, selon la porte-
parole. Les passagers avaient le choix, dit-elleÂ : soit via dâ€™autres compagnies pour arriver Ã  destination, soit rester Ã 
Bruxelles, Ã  la charge de la compagnie, pour regagner Bujumbura par le vol de ce mercredi.SN Brussels Airlines
annonce en outre avoir pris contact avec son agence au Burundi et que le nÃ©cessaire a Ã©tÃ© fait Ã  lâ€™aÃ©roport de Bujumbura
pour les passagers qui attendaient lâ€™avion pour le vol retour vers Bruxelles. La compagnie, qui se dit dÃ©solÃ©e de ces
incidents successifs, regrette de voir que certains passagers aient Ã©tÃ© touchÃ©s par cette situation deux fois de suite en
une semaine et assure faire le nÃ©cessaire pour Ã©viter cela mais sans remettre en cause la sÃ©curitÃ© de ses vols. [MG]
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